parat

Individuell arbeidsrett del 2

Under arbeidsforholdet @
Trinn3 for privat sektor %

Grunnoppleering for nye tillitsvalgte




Hovedtemaer

Styringsrett
Omsorgsplikt/lojalitetsplikt
Ytringsfrihet

Arbeidstakers ansvar
Diskriminering

Ferie/permisjon

Kontroll, overvaking og personvern

o =2 S




Tema 1l
Styringsrett




CASE

| / et YS-forbund

Frida Frosk har i sin ansettelses-
avtale en setning som sikrer henne
en "fast manedlig kjgregodtgjorelse
pa NOK 5.000”. Denne fikk hun inn
fordi hun gnsket a sikre seg mot
varierende mengde kj@reoppdrag i
stillingen som lagermedarbeider i
Plante AS. En del av stillingen inne-
baerer kjgring av planter til kunder.

Arbeidsgiver vil spare penger og ser
at Frosk far vesentlig mer
kjgregodtgj@relse enn det hun ville
fatt dersom hun hadde fulgt statens
satser. De vurderer derfor a frata
Frosk den faste kjpregodtgjgrelsen.

Finnes det noen muligheter for at
arbeidsgiver kan oppna dette?
Hvilke forutsetninger ma i sa fall
foreligge, og hvordan bgr de ga
frem?




Hva og hvem bestemmer innholdet |
ansettelsesforholdet?

« Hva er styringsrett?

« Styringsretten begrenses av
— Arbeidskontrakten

— Praksis

— Endrede behov
— Arbeidstid

— Arbeidsplass

— Arbeidets innhold

« Vurderingstema: Blir stillingens grunnpreg endret?




Definisjon styringsrett

Arbeidsgivers styringsrett (restkompetanse)

Arbeidsgivers rett til 3

*Ansette og si opp arbeidstakere
*Lede, fordele og kontrollere arbeidet




Begrensninger | styringsretten

Retten til a ansette, lede, fordele, kontrollere og si opp

arbeidstakere — selve styringsretten, er begrenset av:

Lover og
forskrifter

Arbeidsmiljglov
Ferielov
Personvern
Likestilling
Folketrygd

Sentrale
tariffavtaler

Hovedavtale
Sentralavtale

Lokale
tariffavtaler

Bedriftsavtaler
Seeravtaler

Reglement

Administrativt
fastsatte
bestemmelse
-

Ansettelses-
kontrakt




Begrensninger | styringsretten

Arbeidsmiljgloven

Andre lover

Arbeidsgivers styringsrett

Den individuelle
arbeidsavtale

Hovedavtalene

(praksis, utvikling m.v.) Tariffavtaler og

overenskomster




Styringsrettens grenser

Arbeidstaker er ansatt

— Arbeidsgiver bestemmer

* Innenfor skranker lov og avtale oppstiller

Styringsplikt / styringsansvar

Overordnet saklighetskrav
— Ikke misbruk
— lkke vilkarlig

Uten for styringsrett = oppsigelse = stillingsvern




Styret i Apotek-konsernet X har
vedtatt 8 endre bemanningen og skal
legge ned ett Apotek av syv i Oslo.

Ragnar Rekkverk er ansatt ved
Apotek X og jobber p.t ved filial Y
som skal nedlegges. | den vedtatte
omstillingsprosessen vil Rekkverk bli
palagt 8 mgte til tilsvarende arbeid
pa en annen av filialene i Oslo. |
hans ansettelseskontrakt star det
kun at han innehar stillingen som
"ansatt i Apotek X, pa de vilkar som
fplger av bedriftens tariffavtale og
arbeidsreglement” uten at det er
angitt spesielle reservasjoner eller
noe mer spesifikt om hva
arbeidsoppgavene skulle vaere eller
eksakt arbeidssted.

Innenfor styringsretten eller en
oppsigelse?

Hvilken rolle har dere som
tillitsvalgte?

I/ et YS-forbund side 10



Hva mener dere?

1.Ngkkdommen (Se domshefte)
2.Hakondommen (Se domshefte)
3.Theatercafedommen (Se domshefte)
4.Domkantordommen (Se domshefte)

5.Hakon Hgst dommen (Se domshefte)

side 11




Styringsrett — endring av arbeidstid

Gjennomgang av Sykepleierdommen (se domshefte)
 Vesentlig endring av arbeidsforholdet

« Endring av arbeidstiden

* [kke funnet sted samfunnsmessige endringer
 Arbeidsgivers behov ikke tilstrekkelig tungtveiende

 Konklusjon: Kan ikke palegges endringen i kraft av
arbeidsgivers styringsrett

side 12



CASE

Arbeidsgiver har innfgrt en ordning
med firmahytte som alle ansatte kan
bruke. Denne rettigheten er ikke
omtalt i tariffavtalen eller de
individuelle arbeidsavtalene

Arbeidsgiver har likevel ved
ansettelser, i forhandlinger og i
personalhandboken trukket dette
frem som et avgjgrende gode blant
de ansatte

Kan arbeidsgiver uten begrunnelse,
droftelser eller enighet med
foreningen fjerne hele ordningen?

Spiller det noen rolle i denne
sammenheng om arbeidsgiver under
vegs/tidligere har gitt uttrykk for at
de mener seg berettiget til ensidig a
fierne ordningen?

side 13
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Oppsummering tema 1

Styringsrett

Styringsretten er arbeidsgivers rett til a
bestemme

Styringsretten begrenses i blant annet lov, den
enkeltes arbeidsavtale og tariffavtale

Er man utenfor styringsretten kreves samtykke
eller oppsigelse for a gjare endringer i
arbeidsavtalen

Vurderingstemaet er: Endring av stillingens
grunnpreg

side 14



Tema 2

Omsorgsplikt/
lojalitetsplikt

side 15



Arbeidsgivers omsorgsplikt

« Hva er omsorgsplikt ?

Omsorgsplikten er en ,
gjensidighetsvirkning av LR
arbeidsgivers styringsrett —og § &'
arbeidstakers lojalitetsplikt gir
arbeidstakerne en rett til vern

side 16




Arbeidstakers lojalitetsplikt

« Hva er lojalitetsplikt?

« Arbeidsgiver/arbeidstaker - gjensidig lojalitetsplikt
— Arbeidsgivers omsorgsplikt, forsvarlig arbeidsmilja

« Lydighetsplikt og resignasjonsplikt
— Lovmessige skranker? kan nekte for ikke a bryte lov.

— Ellers fglge ordre og samtidig bestride om er uenig.

side 17



Hva mener dere?

1.Ansatt i byggefirma gar aktivt ut i pressen og
kritiserer sin arbeidsgiver for import av ikke-sertifisert

teak

2.Hva om en ansatte starter planlegging av egen
virksomhet om det samme?

side 18




Oppsummering tema 2

Omsorgsplikt/lojalitetsplikt

Arbeidstaker har lojalitetsplikt, lydighetsplikt og
resignasjonsplikt overfor arbeidsgiver

Arbeidsgiver har styringsrett, lojalitetsplikt og
omsorgsplikt overfor arbeidstaker

Sa fremt ordre ikke er lovstridig, bar man falge
ordre, men bestride hvis man er uenig

side 19



Tema 3
Ytringsfrihet

A4 a4 y
|/ et YS-forbund side 20



Ytringsfrinet vs lojalitetsplikt

Hva er ytringsfrinet?
— Grunnlovsvernet § 100

« Hva kan man uttale seg om i
arbeidstiden / fritiden /
facebook?

« Ytringsfrinet vs lojalitetsplikt,
hvor gar grensen?

Rt 2003-1614 Telenor, (Se
domshefte)

side 21



Ytringsfrihet vs varsling

e Hva er Vars”ng? IER .: REGELVERK .: PERSONVERNOMB
* Arbeidsmiljgloven § 2-4, §
2-509 § 3-6 - Varsling i arbeidslivet (“whistl
blowing”)
— Fremgangsmate og ‘

forsvarlighet

vet
(10.03.2007) Astrid Flesland

° OS'O t|ngrett’ S|emens, (Se - Nye regler om varsling i arbeidslivet tridte i kr:

Arbgidstakere har f&t.t en rett til & \-mrsl_e om kri
dOmShefte) 3 bli utsatt for giengieldelse. Arbeidsgiverne hi

« Ofoten tingrett, 14. oktober
2010, (Se domshefte)
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Oppsummering tema 3

Ytringsfrihet

Arbeidstakers lojalitetsplikt setter grenser for
ytringsfriheten

Arbeidstaker har rett til & varsle om
kritikkverdige forhold i virksomheten

Fremgangsmaten ved varsling skal vaere
forsvarlig

Bedriften skal ha interne rutiner for varsling

side 23



Tema 4
Arbeldstakers ansvar

side 24



CASE

| / et YS-forbund

Erstatningsansvar / Ignnstrekk

Du er pa jobb og kommer i skade
for & gdelegge arbeidsgivers bil
idet du har darlig tid og rygger
inn i en stolpe pa et
parkeringshus.

Du fyller ut forsikringspapirene,
men arbeidsgiver har en
egenandel pa NOK 5.000.Ved
neste lgnning ser du at
arbeidsgiver har trukket NOK
5.000 og det star “ansvar
egenandel” forsikring.

Hva skal til for at arbeidsgiver
har hjemmel/rett til dette?

side 25




CASE

Ansvar for egne prestasjoner

Du blir ansatt i en bedrift som regnskaps-
medarbeider i et revisjonsfirma.

Pa intervju sier du klart fra at du ikke kan
pata deg ansvar for et eller flere
regnskaper alene f@r du har gjort dette
sammen med en erfaren, og dere
sammen deretter finner det forsvarlig at
du overtar alene.

Rett etter ansettelsen slutter den erfarne
du skulle jobbet sammen med, og
arbeidsgiver gver et visst press pa deg for
at du likevel prgver dette alene.

Revisor nekter senere a godta regnskapet
og du blir konfrontert med en rekke feil
og mangler.

Arbeidsgiver mister kunden og far et
erstatningskrav mot seg. Du far
oppsigelse og et erstatningskrav mot deg?

Har du noe erstatningsansvar?

side 26
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Hvilket ansvar har en ansatt?

« For andre kollegers adferd?

 For a si fra om kritikkverdige
forhold?

 For kvaliteten pa det arbeid
som utfgres?

* For rettidig oppmgte?
* For egne feil?

« For egen kompetanse?

side 27



Arbeidgivers ansvar

* For arbeidsmiljget
— Kapittel 4: Krav til arbeidsmiljget

* § 4-1 generalklausul
« § 4-2 tilretteleggingskrav

* § 4-3 psykososialt miljg (trakassering/mobbing)
— Tillitsvalgtes rolle — ngktern
— lkke all kritikkverdig adferd — terskel - Falken

— Bruk av styringsretten

* § 4-4 fysisk miljg

side 28



Oppsummering tema 4
Arbeldstakers ansvar

« Arbeidstaker har ansvar for a oppfylle sin del av
arbeidskontrakten

« Arbeidstaker har ansvar for a opptre lojalt og for
a innrette seq etter arbeidsgivers styringsrett

« Arbeistaker har ansvar for a bidra til et godt
arbeidsmilja.

side 29



Tema 5
Diskriminering

side 30



Hvilket vern har ansatte mot diskriminering?

Arbeidsmiljgloven kap 13

« Vern mot forskjellsbehandling pga alder, seksuell orientering,
medlemskap i arbeidstaker organisasjon, politisk syn osv.

— Direkte diskriminering

— Indirekte diskriminering
Diskrimineringsloven mot etnisitet
Diskrimineringsloven mot nedsatt funksjonsevne
Diskrimineringsloven om seksuell orientering
Likestillingsloven

* Hva er nedsatt funksjonsevne ?
— Seerlig tilretteleggingskravi § aml 13-5

X <~ l'v side 31



Hvilket vern har ansatte mot diskriminering?

« (Gjelder hele arbeidsforholdet, fra utlysning til opphgar
« Unntak fra diskrimineringsforbudeti § 13-3
« Forbud mot innhenting av opplysninger ved ansettelse

* Arbeidsgivers opplysningsplikt, omfatter ikke subjektive
vurderinger av egnethet, 13-7

* Delt bevisbyrde, § 13-8
« Virkninger av brudd pa diskrimineringsforbudet, § 13-9

- Diskrimineringsloven og likestillingsloven gjelder ogsa i
arbeidsforhold
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Aldersdiskriminering ?

Bedriften ma nedbemanne med 25
arsverk.

*Bedriften har en ansiennitetsliste
som vanligvis fglges

*Bedriften og tillitsvalgte avtaler
avsteg fra listen og apner for at de
med rett til pensjons-utbetalinger fra
arbeidsgiver skal sies opp forst ( de
star langt oppe pa ansiennitetslisten)

Er dette aldersdiskriminering?
Indirekte eller direkte?

Tjener diskrimineringen et saklig
formal (sosialpolitisk) og er den
proposjonal?

CASE

e NI




Oppsummering tema 5

Diskriminering

Arbeidstaker er vernet mot diskriminering
gjennom hele arbeidsforholdet

Regler om vern mot diskriminering finnes i
arbeidsmiljglov, diskrimineringslov,
likestillingslov og diskriminerings- og
tilgjengelighetsloven

Forskjellsbehandling med saklig formal og uten
Inngripende virkning og som er ngdvendig
anses ikke for a vaere diskriminering
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Tema 6
Ferie / permisjon

Ve &/ N N4 »\
et YS-forbund side 35



Hvor er retten til ferie hjemlet
Hvem bestemmer nar ferien skal legges
Ma jeg ta ut ferie

Hva er forskjellen pa feriefritid og feriepenger

DL

Hvor mye kan overfgres til neste ar

side 36




Hvordan reguleres rett til ferie?

Ferieloven

 Alle har rett pa ferie
— 4 uker fastsatt i ferieloven

— 1 uke fastsatt i tariffavtale

« Feriedager og feriepenger to forskjellige ting

» Ferietidspunktet skal drgftes med den enkelte/tillitsvalgte senest to
mnd far ferien starter

— Men arbeidsgiver bestemmer

« 3 uker kan kreves sammenhengende mellom 1. juni og 30. sept.
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Ferie

Syk far ferien tar til:

— ma dokumenteres med legeerkleering og kreves senest siste dag
for ferien skulle ha begynt

Syk i ferien:

— Kan kreves tatt senere, ma dokumenteres med legeerklaering og
kreves fgrste arbeidsdag etter ferien

Overfaring av ferie - inntil 12 virkedager

Ferie 1 oppsigelsestid
— allerede avtalt ferie gar som planlagt.

— Arb.giver kan ogsa palegge arb.taker a ta ut ferie i oppsigelsestiden
dersom denne er 3 mnd eller mer

side 38



Du har en arbeidsgiver som 15. mai
kommer til deg og forteller at i ar
skal du ha 3 ukers sammen-
hengende ferie i perioden 15. juni til
6. juli.

Kan arbeidsgiver gjgre dette?

2 dager for ferien blir du syk og
oppsoker lege. Arbeidsgiver kommer
til deg og sier at i lppet av hgsten vil
han iht tariffavtalen palegge deg p ta
ut ferie 2 dager pr. uke i perioden
november —desember ettersom det
da er stille pa jobben.

Kan han gjgre dette?

N
I / et YS-forbund side 39
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En av dine medlemmer kommer til deg og sier hun
har sagt opp og vil slutte sa snart som mulig. Hun har
ferie til gode og vil kreve den lagt til oppsigelsestiden.
Kan hun kreve dette?
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Rett til overfgring av ferie?

« lkke rett til a fa utbetalt feriepenger for ikke avviklet ferie,

— Unntak: manglende ferie skyldes sykdom eller foreldrepermisjon.

« Dersom du ikke har fatt tatt ut ferien vil den automatisk bli
overfart til neste ar

side 41



Rett til permisjon

« Arbeidsmiljgloven Kapittel 12 - Rett til permisjoner
— Utdanningspermisjon, § 12-11
— Tvistelgsning, § 12-14

side 42



Oppsummering tema 6

Ferie / permisjon

Rett til ferie reguleres i ferieloven,
hovedtariffavtalen, arbeidsavtalen

Ny ferie kan kreves ved sykdom i ferien hvis
sykdommen dokumenteres med sykemelding

Minst 3 uker av ferien kan kreves
sammenhengende | hovedferieperioden

Lovbestemt ferie som ikke er brukt kan
overfgres til neste ar uten avtale
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Tema 7

Kontroll, overvaking
0g personvern

side 44



4 | JOBB |

| Serda) 14, Aeeniber 200

Merker kvinner med mens

M Groteske kontrolltiltak i norsk bedrift

Koder for & gi pa do, og
rede bind for at sjefen
skal se at du har mens-
truasjon. Dette er noen
av kontrolltiltakene
som praktiseres pa
norske arbeidsplasser.

LIDA JOHNSEN SRSTAVIK

Det siger etter alle solemerker
omfettende brudd ph bide ar-

porsk arbeidsliv, Det viser e ny
undersshelss fru den YS-tilknyt.
tadc fagorganisasionen  Parat
dutalagring, koatroll og
m:rdkmxt arbeidslivet. Parats
medlecumer er jevat fordelt mei-
lom privat og offentlig sektor. Af-
tenpasten har (hir tilgang til de-
ler av undersokelsen, som legpes
frem pd Hrsdag
Resultatene bygger pd svar fro
639 av 1148 tillitsvalgte i alle sek.
torer. Det ble stiit spevsnsdl
randt to hovedomrdder; kon-
trolltiltnk pk arbeidsplassen og
PeTSOBAlIMAPPLY

Mye overviking. Eicktronis-
Ko nakkelkort og anet sleliron-
itk adgangskootrollsystem er
det vanligste kontrolltiltakes,
ifalge 66 proseot av de spurte, 46

Personvern

Er du usikker pi dine
ritigheter | farhold ti reglar
Om pErsomeem og jobben?
med Datatisynet og
store crganisasjonene i
arbeidsiiver
Kamera pd jobben: Sk
avervaking ar lovilg, men
det md vaere serige bebhoy,
fislge Datatilsynet.
Jobbintervju: Yirksomheten
Ran ke sperme deg am hva
som hebst. Arbeldsmije-
loven og enkele andre lower
Qikestllings bowen, diskrimi-
oven) setter visse
arensar, for eksempsl om
du er organisart | en viss
crganisasjon aler om din
sehsuelle legring.
Kredittverdighet: Kan
s{ekkes 3 an mulig arbeids-
giver hvis du saker en leden-

du vil bli shonomidirekter,
nel bevis cha shal sitte | kazsen

i en matbatink.

Hitengofien fta

progent oppegir at de har stemp-
lingsar eller annen tidsreg-

strering, mens 32 proseat
registrerer tidsbruk ag ef-
fektivitet. 31 har

30 000 medlenmer,
fitr stadig nn mer eller
mindre hirreisende sa-
ker t8l vupdering fra bi-
detillitsvalgte of menige
mediemmer, knyttet ti]
Druken sv ulike Xoptrallti-
tak. | en bedrift mitie de an-
satte taste inn koder pd kontor-
telefonen som detaliert beskrey
bvor de befant seg.

I &0 Bedrift ble alle kvinnelige
ansatte pilagt 4 g2 med radt
armbdnd de dagene | mineden
de hadde menstruasjon. Da kun-
ne arbeidsmiver se at de haddecn
legitim grunn til & gh hyppigere
ph toalettet.

Misbrule, - Dette er det som er
den store utfordringen med kon-
trodl og overviking | arbeidski-
vel Nir det ikke Klangjeres hva

kontrofltiltakess brukes 1 ting
som det absolutt {klse o7 ment
for, sker Hans-Erix SKj@gperud,
leder i Paras,

1 &n annen
bedrift kunme en te-
lefonsdger fortelle at hun mitie
taste dokoden bver gang hun
shoulle pd toalettst. Da ncmeste
ledes koafrontert henne med for
hyppég toaletifrsviee ph en dag
med urolig mage, opplevde hun
det sam en ubshagellg form for
overviking.

Ifulge loven skal behov, ut
forming of glennomfaring av
Mnmmm ag evalue-

Ansatte
skal opla Informasion om for-
malet nsekvensens  gien-
nmnhrm: of warigh=t av tilm-

«Nar det ikke klargjeres hva overvak-
ingen skal brukes til, og evalueringen
uteblir, kan kontrolitiltakene brukes

til ting de absolutt ikke er ment fors
Hans-Erlk Sijmggerud, lodor | Parat

/o

Kene, Nir over halvpar-
tem oppgir at kontrolitiltakene
ikke er drgftet er detta alvorlis,

- Denpe undersokelsen be-
krefter dessverre 2t narske or
beldagivere 1 stor grad (Kke fal-
£or opp biruk &V egoe kontroltil-
tak, og slik kan vi ikke ha det, 5i-
e7 Skjmggerud,

Opsh niir det gielder persoanl-
mapper of arkiv, viser resultate-
ne &y undersekedsen At ca e av
fire virksombieter tkke bar ruti-
per for innsyn § personalmap-
per, Slike rutiner skal virksom-
hetens ha etter loven.
Irdeorsmvhaall eapedten 1o

side 45
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Vilkar for kontroll av arbeidstaker

Kapittel 9 — Kontrolltiltak i virksomheten
« § 9-1 — Grunnvilkar for kontrolltiltak

— Saklig

— Forholdsmessig

— Beskytte mot vilkarlig inngrep i en persons integritet
* Hva er et kontrolltiltak?

— Innsyn i e-post

— Kontroll med internettbruk

— Overvakingskamera

— Elektronisk informasjon om palogging mm

side 46



Drafting og informasjon - kontrolltiltak

* Drgfting og evaluering

— krav om drgfting med tillitsvalgt (se hovedavtalen § 9-13 nr 2),
aml § 9-2

* Informasjon til de ansatte
— Formal
— Konsekvenser
— Varighet
« Konsekvenser av ulovlig bruk av opplysninger
— Avfallsservice (GPS)

side 47
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Slar av GP

Bergen Bydrtyttertiide | fakta
ansatte, og slar av sitt CPssaken
eget GPS-system inntil W Tandng suwe Bargern
videre. Nd gnsker begge i
parter et kiarere lowerk. Ooiadyret.
ll.-:mexmmm
AL e 0T
=== g 1 T avsd .ua
8 22 2w bone hot reacen By-
Torsdag skrov Bergens Tides- dss namvm am
do a1 amsane | Bergen Bydrit z" el
har Kizget arbeidsgiversn inn bl ey
ol Damrilsyner. Arsaken er =
Dyarin bar o " m:g:;c;s summ:o
jer overvikingsustyr | 37 av 53 o BT adog o2 han
sine 52 biler. N3 svar virksom- 36N PRI ygpRL
heten pd Rxlen, of deakuverss W O sk
sitx eger GPS-system Sz innil Mezynger ubroe |
videre. OnpOTn

~NAr det kommer pistande
om 3t ansuw opplever ubehag
med stk ursyT § bdene, ma ¥
13 det abvorlig, sier adminisTe-
rende direkuer Trond Lomsey.
Han memer imidiemid & &
har ha en god nglyl:ng\.uhg
med de ansane far of under
Inzalasjonen av GPSsenderne,
som pd en s an dealjer miw

Lomsey er uenig mod fagfore-

ningen Parxt, mener han dec | Parat er forneyd med Bydrift-

~Det bares vldig ryddig oF
positive Ty, sier bun.

Arteidsiakerorganisasjonen
ser ogsd frem ol 3t Dazailsy nes
kan komme med en vurdering
av wrbeidsgiverss bruk av GPS-
1eknologl, og haper der kan

gjore ting eniiers for alle parter.
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Fremtidens rusmiddelpolitikk
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Oppsummering tema 7

Kontroll, overvaking og personvern

Kontrolltiltak skal ha saklig grunn og ikke veere
en uforholdsmessig belastning for
arbeidstakeren

Kontrolltiltak skal draftes far de iverksettes og
evalueres jevnlig med de tillitsvalgte

Husk bevis innsamlet gjennom kontrolltiltak kan
bli brukt senere | oppsigelsessak
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